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13. Risico’s en dreigingen

1. Hieronder staat een lijst van gebeurtenissen die een risico of een dreiging kunnen vormen voor de
veiligheid. Hoe groot schat u de kans dat de volgende noodsituaties zich zullen voordoen in uw (directe)
woonomgeving?

Zeer Groot Niet groot, Klein Zeer Geen
groot niet Klein Klein antwoord

1. Extreem weer (bijv. droogte, hitte of hevige

neerslag)

Een natuurbrand

Een overstroming

Een aardbeving

Een milieuramp

Een groot ongeval op de weg, op het water of op

het spoor

7. Een ongeval of explosie waarbij gevaarlijke
stoffen vrijkomen

8. Eenincident of ongeval met een kerncentrale

9. Uitbraak van een ziektegolf onder een groot deel
van de bevolking

10. Uitval van gas, water of stroom voor langere tijd

11. Verstoring van riool of afvalwaterzuivering

12. Verstoring van de afvalverwerking

13. Verstoring van de voedselvoorziening (bijv. lege
schappen in de supermarkt)

14. Een cyberaanval waardoor digitale systemen en
netwerken voor langere tijd onbruikbaar zijn

15. Verstoring van de openbare orde (bijv. rellen of
uit de hand gelopen demonstraties)

16. Extreem geweld of een aanslag

17. Uitbraak van een oorlog waarbij Nederland is
betrokken
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2. Of het nu gaat om een klein ongemak of een grote ramp: het helpt als u goed voorbereid bent.
Kunt u voor de volgende uitspraken aangeven in hoeverre u het hiermee eens of oneens bent?
Helemaal Eens Nieteens, Oneens Helemaal Geen

eens niet oneens oneens antwoord
1. Ik heb afspraken gemaakt met buren over hoe
we elkaar kunnen bereiken en helpen. L] L] L] L] L L]
2. |k weet wie van mijn buren hulp nodig heeft
om zichzelf bij een noodsituatie in veiligheid [] [] [] []

[] []
te brengen.

3. Ik heb afspraken gemaakt met
hulpbehoevende buurtbewoners over hoe we [] [] [] [] L] [
elkaar kunnen bereiken en helpen.

4. |k zou graag meer informatie willen krijgen
over hoe ik anderen kan helpen tijdens een [] [] []
ramp of crisis.

5. Ik zou graag meer informatie willen krijgen
over hoe ik me goed kan voorbereiden op een
incident.

6. Ik heb een noodpakket in huis.
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14. Overlast in de buurt: jongeren en buren

De volgende vragen gaan over een aantal mogelijke vormen van overlast door jongeren in uw buurt.

1. Komt het volgende weleens voor in uw buurt?

=

Jongeren die samenscholen op straat, plein, park,
speeltuin of bij winkels

N

Jongeren die spelen of voetballen

e

Jongeren die ruziemaken of schreeuwen op straat

4. Jongeren die op straat alcohol of drugs gebruiken

5. Jongeren die buurtbewoners lastigvallen of
naroepen

o

Jongeren die dingen vernielen of bekladden

oo

Ja>
Nee
Ja->
Nee
Ja>
Nee
Ja>
Nee
Ja>
Nee
Ja>

Nee

Ervaart u hier zelf veel, een beetje of geen
overlast van?

Veel
overlast

odddoooooon

2. Voelt u zich weleens onveilig door overlast van jongeren in uw buurt?

[] Ja, vaak

D Ja, soms

[] Nee, nooit

[] Niet van toepassing, ik ervaar geen overlast
[ weet ik niet / geen antwoord

Dan nu iets over mogelijke vormen van overlast van buren of andere omwonenden.

3. Komt het volgende weleens voor in uw buurt?

1. Geluidsoverlast door buren

N

Verward gedrag door buren

3. Pesten of treiteren door buren

4. Rommel in de tuin of in het trappenhuis

5. Overlast door huisdieren van buren

6. Burenruzie

oo

Ja>
Nee
Ja->
Nee
Ja>
Nee
Ja->
Nee
Ja>
Nee
Ja>

Nee

Een beetje
overlast

odddoooooon

Geen
overlast

odddoooooon

Geen
antwoord

odddoooooon

Ervaart u hier zelf veel, een beetje of geen

overlast van?

Veel Een beetje
overlast overlast
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []

Geen
overlast

oo oon

Geen
antwoord

oo oon
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Voelt u zich weleens onveilig door overlast van buren of andere omwonenden?
Ja, vaak

Ja, soms

Nee, nooit

Niet van toepassing, ik ervaar geen overlast

Weet ik niet / geen antwoord

. Verdachte situaties of problemen in de buurt

Eerder in de vragenlijst hebben we u enkele vragen gesteld over verdachte situaties in de buurt. Denk bijv. aan
winkels/horeca waar bijna nooit klanten komen of waar je alleen met contant geld kan betalen, slecht
onderhouden woningen waar verdacht veel mensen in wonen of een hennepplantage in een woning of schuur.
Hierover willen we u nog een aantal andere vragen stellen.
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W
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Heeft u behoefte aan meer informatie over hoe u verdachte situaties kunt herkennen en/of melden?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.

Ja, ik wil meer informatie over hoe ik verdachte situaties kan herkennen

Ja, ik wil meer informatie over de aanpak van verdachte situaties door de politie/gemeente

Ja, ik wil meer informatie over hoe ik verdachte situaties (anoniem) kan melden

Ja, ik wil meer informatie over wat er met een melding gedaan wordt

Nee, ik heb geen behoefte aan meer informatie hierover =» ga verder naar vraag 4

Weet ik niet =» ga verder naar vraag 4

Op welke manier(en) wilt u deze informatie ontvangen?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.

Via een website of app

Via e-mail

Via sociale media, bijv. Facebook, Instagram of X

Via een huis-aan-huisblad of lokale krant, radio of tv
Via een informatiebijeenkomst

Via landelijke radio of tv

Op een andere manier, namelijk: [open antwoord]

Weet ik niet

Van wie zou u deze informatie willen ontvangen?

U kunt meerdere antwoorden kiezen.

Van de gemeente

Van de politie

Van een andere organisatie, namelijk: [open antwoord]
Maakt mij niet uit



>>vraag 4 filteren op situaties waar respondent vermoeden van heeft of zeker van weet dat het in de buurt
voorkomt, uit basisvragenlijst<<

>

Y

Eerder in de vragenlijst heeft u aangegeven dat u zeker weet of vermoedt dat onderstaande verdachte
situaties of problemen weleens in uw buurt voorkomen. Kunt u aangeven wat volgens u ALS EERSTE moet
worden aangepakt IN UW BUURT?

Winkels, horeca of andere bedrijven waar bijna nooit klanten komen, maar die wel blijven bestaan
Winkels, horeca of andere bedrijven waar je alleen met contant geld kunt betalen

Horecagelegenheden, zoals cafés, koffiehuizen, clubs of shishalounges, waar criminelen elkaar ontmoeten
Horecagelegenheden of andere locaties waar illegaal gegokt wordt

Buurtbewoners met dure spullen of auto’s, waarvan je zou verwachten dat ze die niet kunnen betalen
Kinderen of jongeren die illegale klusjes doen voor criminelen

Illegale prostitutie

(Buitenlandse) arbeiders die onder slechte omstandigheden wonen en werken

Slecht onderhouden woningen waar verdacht veel mensen in wonen of die illegaal (onder)verhuurd worden
Een hennepplantage, bijv. in een woning, schuur of leegstaand pand

Bedrijven, (lLeegstaande) panden of andere plekken waar drugs worden gemaakt of opgeslagen (drugslabs)
Dealen van drugs, bijv. op straat of vanuit een woning of voertuig

Dumpen van drugsafval

lets anders verdachts bij een (leegstaande) woning, winkel of bedrijfspand

Geen van deze

Geen antwoord



16. Toezicht openbare ruimte

We willen nog een paar extra vragen stellen over de gemeentelijke boa’s / handhavers / toezichthouders.
Deze zijn veelal te herkennen aan hun blauwe uniformen (soms met geel hesje) waarop ‘HANDHAVING’ of
‘TOEZICHT’ staat.

>>vraag 1 en 2 alleen stellen indien respondent de boa’s / handhavers weleens ziet in de gemeente (zie
basisvragenlijst)<<

=

Heeft u in de afgelopen 12 maanden weleens een boa / handhaver / toezichthouder van de gemeente
aangesproken?

U kunt meerdere antwoorden kiezen.

Ja, om een melding te doen

Ja, om informatie te vragen

Ja, om een andere reden

Nee, nog nooit

|

N

Bent u in de afgelopen 12 maanden weleens aangesproken door een boa / handhaver / toezichthouder van

de gemeente?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.

Ja, ik ben weleens aangesproken op mijn gedrag
Ja, ik heb weleens een boete gekregen

Ja, om een andere reden

[] Nee, nog nooit

L0

De volgende vraag gaat alleen over uw buurt.

Hoe tevreden of ontevreden bent u over de zichtbaarheid van de boa’s / handhavers / toezichthouders in
uw buurt?

Zeer tevreden

Tevreden

Niet tevreden, niet ontevreden

Ontevreden

Zeer ontevreden

Kan dit niet beoordelen
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>>vraag 4 overslaan indien respondent functioneren van gemeentelijke handhavers ‘niet kan
beoordelen’<<
4. In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken over de boa’s /handhavers /
toezichthouders in de buurt?
De boa’s / handhavers / toezichthouders...
Helemaal Eens Niet eens, Oneens Helemaal Weet ik

eens niet oneens niet/geen
oneens antwoord
1. ..bieden de burgers in deze buurt
bescherming. L] L] L] L L L]
2. ..hebben hier weinig contact met de
bewoners uit de buurt. [ L] L] B B L]
3. ..werken goed samen met bewoners uit de [] [] [] ] ] []
buurt.
4. ...pakken problemen in deze buurt goed
o [] O O [] [] []
5. ..bekeuren hier te weinig. [] [] [] [] L] []
6. ..nemen je serieus. [] [ ] [ ] [] L] []
7. ...zijn makkelijk te benaderen in deze buurt. [] [] [] [] [] []



Dan nu een vraag over overlast in de buurt. Denk bijv. aan overlast van buren, hondenpoep, jongeren,
parkeerproblemen of het dumpen van afval.

Heeft u in de afgelopen 12 maanden weleens een melding gemaakt bij de gemeente van overlast?
Ja
Nee =» ga verder naar blok 17

I|IEs

o

Op welke manier(en) heeft u dit gemeld?

U kunt meerdere antwoorden kiezen.

Op het gemeentehuis zelf (balie)
Telefonisch bij de gemeente

Via e-mail aan de gemeente

Via de website van de gemeente

Via de BuitenBeter app van de gemeente
Via de politie

Via de boa’s / handhavers / toezichthouders
Op een andere manier

N I



